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Все упомянутые в этом документе названия продуктов, логотипы, торговые марки и

товарные знаки принадлежат их владельцам.

Товарные знаки «МойОфис» и «MyOffice» принадлежат ООО «НОВЫЕ ОБЛАЧНЫЕ

ТЕХНОЛОГИИ».

Ни при каких обстоятельствах нельзя истолковывать любое содержимое настоящего

документа как прямое или косвенное предоставление лицензии или права на использование

товарных знаков, логотипов или знаков обслуживания, приведенных в нем. 

Любое несанкционированное использование этих товарных знаков, логотипов или знаков

обслуживания без письменного разрешения их правообладателя строго запрещено.
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ПЕРЕЧЕНЬ СОКРАЩЕНИЙ

В настоящем документе используются следующие сокращения (см. Таблицу 1):

Таблица 1 – Сокращения и расшифровки

Сокращение Расшифровка

ОС Операционная система.

ПО МойОфис Почта Программное обеспечение «МойОфис Почта».
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1 ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ

1.1 Назначение

«МойОфис Почта 2» - корпоративная почтовая система для ведения деловой

переписки, планирования рабочего времени и управлениями контактами в государственных

организациях и на коммерческих предприятиях.

В состав продукта входят:

– Серверное программное обеспечение для обработки входящих и исходящих

сообщений электронной почты, совместной работы с календарями и задачами, а

также ведения адресных книг;

– Административная панель почтовой системы для управления пользователями,

ресурсами и их группами, списками рассылок, доменами и тенантами.

В состав продукта входят следующие приложения для работы на компьютерах, в веб-

браузерах и на мобильных устройствах:

– Веб-приложение для быстрой и удобной работы с электронными сообщениями,

календарями, задачами и адресными книгами;

– Настольный почтовый клиент для работы с электронными сообщениями,

календарями, задачами и адресными книгами на операционных системах Linux и

Windows;

– Мобильные почтовые приложения для работы с корпоративной почтовой

системой МойОфис на смартфонах и планшетах с операционными системами

Android и iOS.

Подробное описание возможностей продукта приведено в документе «МойОфис

Почта. Функциональные возможности».

1.2 Системные требования

Перечень требований к программному и аппаратному обеспечению приведен в

документе «МойОфис Почта 2. Системные требования».

1.3 Ограничения

Поддерживаемые языки интерфейса:

‒ русский;

‒ английский;

‒ испанский;
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‒ французский;

‒ португальский.
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2 УСТАНОВКА ПРОГРАММЫ

2.1 Список дистрибутивов

Список дистрибутивов ПО «МойОфис Почта 2» представлен в Таблице 2.

Таблица 2 – Список дистрибутивов ПО «МойОфис Почта 2»

ОС Дистрибутивы

Windows

signed-MyOffice_Mail_PSN_Windows_ru_2.3.exe

signed-MyOffice_Mail_PSN_Windows_eng_2.3.exe

signed-MyOffice_Mail_PSN_Windows_2.3.msi

Linux MyOffice_Mail_PSN_Linux_2.3.sh

2.2 Установка программы на ОС Windows

2.2.1 Ручная установка

Для ручной установки «ПО МойОфис Почта» на ОС Windows разместите файл

дистрибутива (exe) в локальной папке и запустите его двойным щелчком мыши.

Если ОС Windows запросит подтверждение установки, введите пароль

администратора ОС.
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В окне приветствия Мастера установки (см. Рисунок 1) нажмите кнопку Далее.

Рисунок 1 – Окно приветствия Мастера установки
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В окне Условия использования (см. Рисунок 2) ознакомьтесь с текстом

лицензионного соглашения. Если вы согласны с условиями использования программы,

поставьте флажок Я принимаю условия лицензионного соглашения и нажмите кнопку

Далее.

Рисунок 2 – Окно Условия использования
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В окне Тип установки (см. Рисунок 3) укажите тип установки программы: Обычная

или Выборочная. Обычная установка подразумевает установку приложения в

фиксированную папку «C:\Program Files\МойОфис Почта». Выборочная установка

позволит установить «ПО МойОфис Почта» в произвольную пользовательскую папку.

Выберите тип установки, нажмите кнопку Далее.

Рисунок 3 – Окно Тип установки
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В случае, если на предыдущем шаге был выбран выборочный тип установки, введите

вручную путь установки программы  (см. Рисунок 4).

Рисунок 4 – Окно Выбор папки установки



13

© ООО «НОВЫЕ ОБЛАЧНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ», 2013–2023 13

МойОфис

Выберите местоположение ярлыков приложения (см. Рисунок 5), нажмите Далее.

Рисунок 5 – Окно Создание ярлыков
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В случае, если был выбран обычный путь установки, появится окно Сводка со

стандартным путем установки (см. Рисунок 6). На данном экране при необходимости

выберите приложение МойОфис Почта как почтовую программу по умолчанию, затем

нажмите кнопку Установить.

Рисунок 6 – Окно Сводка
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Дождитесь, пока все компоненты программы «МойОфис Почта» будут установлены

(см. Рисунок 7).

Рисунок 7 – Окно Копирование файлов
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В окне Завершение работы мастера установки МойОфис Почта (см. Рисунок 8)

нажмите кнопку Готово.

Рисунок 8 – Окно Завершение работы мастера установки МойОфис Почта

2.2.2 Автоматическая установка

Для автоматической (тихой) установки «ПО МойОфис Почта» на ОС Windows

разместите файл дистрибутива (msi) в локальной папке и выполните:

msiexec.exe /i signed-MyOffice_Mail_PSN_Windows_2.3.msi /qn

Приложение будет установлено в папку «C:\Program Files\МойОфис Почта».

2.3 Установка программы на ОС Linux

Для установки ПО МойОфис Почта на ОС Linux выполните следующие действия:

1. Разместите исполняемый файл дистрибутива ПО МойОфис Почта в локальной

папке.

2. Откройте терминал.

3. С помощью команды cd перейдите в папку, в которой расположен исполняемый

файл дистрибутива.

4. Добавьте необходимые права исполняемому файлу дистрибутива:
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chmod +x ./имя_файла.sh

5. Запустите выполнение исполняемого файла дистрибутива:

./имя_файла.sh

6. Укажите 1 чтобы начать процесс установки (см. Рисунок 9).

Рисунок 9 – Выбор основного сценария действий

7. Укажите 1 чтобы прочитать лицензионное соглашение (см. Рисунок 10).

8. Укажите 2 чтобы принять лицензионное соглашение и установить программу.

Рисунок 10 – Лицензионное соглашение и начало установки
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9. При необходимости укажите папку для установки программы (см. Рисунок 11).

Рисунок 11 – Выбор папки для установки

10. Дождитесь полной установки компонентов программы (см. Рисунок 12).

Рисунок 12 – Установка завершена успешно
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3 ПРОВЕРКА РАБОТОСПОСОБНОСТИ ПРОГРАММЫ

3.1 Проверка работоспособности на ОС Windows

ПО МойОфис Почта для ОС Windows считается работоспособным, если в результате

действий, изложенных в разделе Установка программы на OC Windows, на рабочем столе

(см. Рисунок 13) и в главном меню ОС отображается ярлык, при активации которого

программа корректно открывается без выдачи сообщений о сбое в работе.

Рисунок 13 – Ярлык ПО МойОфис Почта на рабочем столе ОС Windows

3.2 Проверка работоспособности на ОС Linux

ПО МойОфис Почта для ОС Linux считается работоспособным, если в результате

действий, изложенных в разделе Установка программы на ОС Linux, в меню приложений

ОС (см. Рисунок 14) отображается ярлык, при активации которого программа корректно

открывается без выдачи сообщений о сбое в работе.

Рисунок 14 – Ярлык ПО МойОфис Почта в меню приложений ОС Linux


